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ИЗЈАВА О ОДУСТАНКУ ОД УГОВОРА ЗАКЉУЧЕНОГ НА ДАЉИНУ ИЛИ ИЗВАН 

ПОСЛОВНИХ ПРОСТОРИЈА 
 

Попуњава 
трговац: 

Назив: Адреса: 
Удружење грађана „Руссика“ Књегиње Зорке 11/II 

11000 Београд 

Број телефона: Електронска пошта: 
011 2452-838 info@russika.rs 

  

Попуњава 
потрошач: 

Овим обавештавам да одустајем од уговора о продаји следеће робе: 
 

Датум закључења уговора: Датум пријема робе: 

Разлози за одустанак (није обавезно попуњавати): 

Име и презиме потрошача: 

Адреса потрошача: 

Потпис потрошача: 
(уколико се доставља поштом или факсом): 

Датум: 
(попуњавања обрасца): 

  

 
*види другу страницу 
 
 
 
 



Удружење грађана „Руссика“ 
Књегиње Зорке 11/II, 11000 Београд 

телефон 011 2452-838 
е-маил: info@russika.rs, интернет: www.russika.rs 

 
Потрошач има право да одустане од уговора закљученог на даљину у року од 14 дана, без 
навођења разлога и без додатних трошкова, осим трошкова повраћаја робе. 
 
У случају одустанка од уговора, потрошач има право на повраћај новца у висини купопродајне цене 
или на замену за други производ у вредности купљене робе. Уколико се потрошач одлучи на замену 
за други производ, ово право може остварити у складу са Условима куповине истакнутим на сајту 
russika.rs. 
 
Потрошач је дужан да врати робу трговцу без одлагања, а најкасније у року од 14 дана од дана када 
је послао образац за одустанак. Сматраће се да је роба враћена у року ако је потрошач послао робу 
пре истека рока од 14 дана од тренутка слања обрасца за одустанак. Приликом повраћаја робе, 
обавезно је вратити робу у исправном и некоришћеном стању и оригиналном неоштећеном 
паковању. Потрошач сноси директне трошкове враћања робе. 
 
Потписивањем овог обрасца потрошач изјављује да је сагласан да му се цена робе врати када 
роба буде враћена на адресу за пријем обрасца и робе, а да трговац има право да ускрати 
враћање целокупне купопродајне цене или сразмерно умањи вредност купопродајне цене која 
се враћа, уколико утврди да роба није у исправном стању због тога што је потрошач робом 
неадекватно или неправилно руковао. Потрошач је искључиво одговоран за умањену вредност 
робе коју враћа. 
 
Изјава о приватности података: Подаци о личности које потрошач даје у овом обрасцу служе за 
евидентирање измена у промету робе и Удружење грађана „Руссика“ их неће употребљавати у друге 
сврхе. 


